) Regulamin dostarczania wody
I odprowadzania Sciekow
Rozdziatl 1
Postanowienia ogolne

g1

|. Reeulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode orar zbiorowego
odprowadzania écickéw realizowanych przez Gminny Zespol Komunalny na terenie
pminy Stolno zwany dalej Przedsicbiorstwem

2. Przez zbiorowe zaopatrzenic w wodg rozumie sic dzialalnosc Prredsichiorstwa
polegajacq na ujmowaniu , uzdatnianiu i dostarczaniu wody .

1. Przez zhiorowe odprowadzanic Sciekéw rozumie sie dziatalnose Przedsigbiorstwa
polegajaca na odprowadzaniu i oczyszezaniu scickow .

4, Tiekro¢ w regulaminic niniejszym uzywa si¢ okreslenta ,, ustawa ” nalery przez to
rozumied ustawe # dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniuy w wodg |

i zhiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( Dz UL Nr 72, poz. 747 ) .

.

52
Odbiorea ushig w znaczeniu niniejszego regulamnu jest kazdy , kto korzysta z ushig
wodociagowo — kanalizacyjnych w zakresie vbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego

adprowadzania Sciekdw na podstawie zawarte] umowy , Zwary dalej Odbiores .

§3

Dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekow odbywa si¢ na podstawie umowy
o zaopatrzeniu w wodg lub odprowadzaniu Scickow zawarte] migdzy Przedsigbiorstwem
| 2 Odbiores .

Rozdzial 2
Fawieranie umow

§4
4 |. Zawarcie umowy o zaopatrzenic w wode lub odprowadzanie scickow mastepuje na
pisemny wniosek osoby . ktorej nicruchomosé zostala preylaczona do sieel .

2. Umowa moze byé zawarta 7 osoba , ktora posiada tyld prawny do korzystania z
obiektu budowlanego , do ktorego ma by dostarczona woda lub , z ktorej maja byé
odprowadzane Scieki , a w uzasadnionych przypadkach z osobg . kiora korzysta 2
nicruchomosel o nicuregulowanym stame prawnymn.

1. Jezeli nieruchomodé zabudowana jest budynkami  wielolokalowymi . umowa

sawicrana jest z wlasciciglem budynku lub zarzadeg nieruchomoscs wspolng),

4. Na wniosek wiagciciela lub zarzadey budynku wiclolokalowege , 0 ktorym mowa W
ust . 3 Przedsicbiorstwo zawiera umowy korzystajacymi 7 lokali osobami | jezel sa
spemione nasigpujace warunki:

1) wszystkie lokale wyposazone sy w zainstalowane wodomierze
soodnic 7 obowiazujacymi  warunkami technicznyvmi w  sposob
uzgodniony z Prezedsigbiorstwern |




——

2) mozliwy jest odezyt wodomierey:

3) wnioskodawca ustala sposob rozliczen roznic wiakazan migday
wodomierzem gléwnym a wodomicrzami zainstalowanymi w
poszezegiinych lokalach oraz zasady ich utrzymania ¢o winien
udokumentowaé stosownymi zgodami wszystkich lokatorow :

4) uzgodniony zostat przez strony sposob przerwania dostarczania wody
do lokalu bez zaktocema dostaw w pozostalych lokalach .

5. Prredsichiorstwo moze wyrazié zgode na zawarcie umdw z korzystajacynu 7 lokali
osobami . o ktérvch mowa w art. 6 ust. 4 1 5 ustawy , rownicz w przypadku . gdy nie
sg spelione warunki , o ktdrych mowa w ust. 4.

§5

. 1. Umowa moze byé¢ zawarta na czas nicokredlony lub okreslony .

2. Umowa winna okredla¢ mozliwosé jej rozwigzania w przypadkach okreslonych
prezepisami kodeksu cywilnego oraz art. 8 ustawy.

3. Umowa winna dopuszezaé jej rozwiazanie przez Odbioree za wypowiedzeniem lub na
Zgodny winiosek stron.

© 4. Rozwiazanie lub wygasnigeie umowy skutkujg zastosowamem praez Przedsigbiorstwo

| srodkdw technicznyeh uniemozliwiajacych dalsze korzystanic ushug

§6
Umowa , o ktorej mowa w § 5 ust. 1 zawiera w szezegdlnosci postanowicnia
i dotyezace
1. lodei 1 jakosei Swiadezonych ushig wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz
warunkow ich $wiadezenia ;

2. sposobu i termindw wrzajemnych rozliczen ;
3. praw i obowigzkéw stron umowy ;
procedur i warunkéw kontroli warunkdw  kontroli urzadzen wodociagowych 1
urzadzen kanalizacyjnych ;

5. okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanic
! warunkow umowy , w tym warunkow wypowiedzenia .

I §7

W umowach dotveracych odprowadzania Sciekéw Przedsighiorstwo  uwzgledmia
postanowienia wynikajace z rozporzadzenia ministra wlasciwego do  spraw gospodarki
przestrzenne] | mieszkaniowej wydanego na podstawie art. 11 ustawy .




Rozdrial 3
Obowigzki przedsigbhiorstwa

§8
1. Preedsichiorsiwo  ma  obowiazek zapewnié  zdolnosc posiadanych  urzadzen
wodociagowe — kanalizacyjnych do realizacji dostawy wody w wymaganej iogei 1
pod odpowiednim cisniemiern oraz dostawy wody i odprowadzania sciekOw w sposob
ciagly 1 niezawodny a takze zapewni¢ nalesyty jakose dostarczancj wody i
i odprowadzanych dcickow
2. Minimalng i maksymalng ilod¢ dostarczane] wody strony winny okreslic w umowie .
3. Wymagane cisnienic wody okreslaja przepisy w sprawic warunkow technicznych
jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowane .
4. Woda do sposycia przez ludzi winna odpowiadaé jakosciowo wyrnaganiom
okreslonym przez ministra zdrowia .

§9

I. Przedsigbiorstwo obowigzane jest do zapewnema prawidlowej eksploatacy
posiadanej sieci wodociagowe] i kanalizacyjnej .

§ 10

W razic przerwy w dostawic wody przekraczajace) 12 oodzin  Przedsigbiorstwo
| powinno zapewnié zastepezy punkt poboru wody i poinformowac Odbioreg 0 jego lokalizac.

§ 11

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jakosci Przedsighiorstwo powinno poinformowaé  Odbiorcow  w  sposob
Zwyczajowo przyjety co najmniej na dwa dni przed planowanym terninen .

§12

1. Przedsichiorstwo zobowigzane jest do zainstalowama 1 utrzymania v Odbiorcy
wodomierza glownego za wyjatkiem wodomierzy do czasowego wykorzystania oraz
wodomierzy sprzgzonych do celow ppoz.

2. Zawor za wodomicrzem ghdwnym jest micjscem wydania rzeczy W rozumieniu
kodeksu cywilnego . jak rowniez migjscem rozdziatu sieci | instalacii wewnglrzne) .

Rozdzial IV

Sposdb rozliczen
§13
Rovliczenia za zhiorowe zaopatrzenie w wode i zhiorowe odprowadzanie Scickow s4

prowadzone przez Przedsigbiorstwo 2 odbiorcam uslug na podstawie okreslonych w taryfach
cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczane] wody i odprowadzanych seickow .




4.
§ 14

1. Naleznosé za zbhiorowe vaopatrzenie w wode 1 zhwrowe odprowadzamie scickow
ustala sig jako iloceyn taryfowych cen 1 stawek oplal oraz odpowiadajgeych im ilosci
swiadczonyeh ushug .

2. llesé pobrane) wody w budynkach wyposaronyeh w wodomierse glowne ustala sig

zoodnie 7 ich wskazaniami .

W przyvpadku braku wodomicrzy , o ktorveh mowa wust. 2 | llosé dostarczone)] wody

do budynku ustala si¢ zgodnic z przccictnymi normami zuzycia wody |, okredlonveh w

odrgbnych przepisach

4. W zaleznosci od wyposazenia w urzadzenia pomiarowe | wodomierze do pomiaru
ilosei wody bhezpowrotnic zugyte . ilosé odprowadzonveh sciekow ustala sig na
podstawie wskazan urzgdzenia pormarowego , a w preypadku jego braku - jako
rowna ilosé wody pobrang) lub iloget wody pobrane) pommigjszone) o ilos¢ wody
bezpowrolnie zuzyte] | okreslong wgodnie z art. 27 ust. 6 ustawy .

Lk

§ 15

1. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarezona wode 1 odprowadzone Scieki w
terminic okreslonvin w fakturze | ktory nie moze byvé krotszy niz 14 dni od daty jej
dostarczenia .

2. Zegloszenie przez Odbioreg ushug zastrzezen do wysokodel faktury nic wstrzymuje joj

zaplaty .

W preypadku nadplaty zalicza sie ja na pocret preyvseheh naleznosci lub na Zadanie

Odbiorey ustug . zwraca si¢ jg w lerminie 14 dm od dnia zlozenia wniosku w tgj

Sprawie

Lad

§ 16

I. W przypadku niesprawnosct wodomierza glownego | jezeli umowa nic stanowl
macze), lodd pobrane] wody ustala sig na podstawie Sredniego zuzycia wody w
okresie 6 miesigey prred stwierdzeniem niesprawnosel wodomierza | a gdy nie jest (o
mozliwe — na podstawie dredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubigglepo lub iloczynu dredniomicsigezneeo zuzyeia wody w roku ubieghm i liczby
miesigey niesprawnoscl wodomicrza .

Przedsichiorstwo na wniosck odbiorey ustug dokonuje sprawdzenia  sprawnosci
wodomierza .

3. W praypadku gdy sprawdzenie prawidlowosct dzialania nie potwierdza zgloszone

preez odboree ushug niesprawnosc) wodomierza , pokrywa on koszty sprawdzema |

e

§17

Strony  okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu
zaplaty jak rownier spostb uiszezania oplat .
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§18

Przy rozliczeniach z odbiorcami , Przedsigbiorstwo obowiazane jest stosowad taryfe
matwierdzona uchwata rady gminy bad?z wprowadzong w trybic art. 24 ust, & ustawy .

§19
Taryfa wymaga ogloszenia w micjscowej prasie , co najmniej na 7 dni przed wejsciem jej
WoZyCie
§ 20
Taryfa obowigzuje przez jeden rok .

Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarcrzanic wody i odprowadzanie
sciekow .

Ei

§21
Prredsichiorstwo obciaza gmine na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfic
za wode
1) pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych ;
2) zuzyta do rasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe |
3} zuZyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenow zielonych .

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci
§22
1. Przylaczenie nieruchomosei do sieci wodociagowe) lub kanalizacyine] odbywa sig na
wiiosck osoby ubiegajace] si¢ o przylaczeme .
2. 7 wnioskiem o przylaczanie do sieci wodociagowe] lub kanalizacyjng) moze
wystepowaé osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci , ktora
| ma by¢ przylaczona do sicci .
| 3. Osoba .o ktorej mowa w ust. 1 sklada do Prezedsicbiorstwa wniosek o okreslenie
warunkow przylaczenia .
4. Wzor winiosku . o ktérym mowa w ust , 112 ustala Preedsigbiorstwo .
5. W uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo moze wyrazi zgode  na
preylaczenic osobie | ktora korzysta z nieruchomodel o nieuregulowanym  slanic
PrawmnyIm .

§23

Do whiosku Odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci zalacza:
1 ) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania 7 meruchomoscel , ktorgj
| dotyczy wniosek ;
2 } aktualng mape sytuacyjng , okredlajaca usytuowame nicruchomosel wzgledem
istniejacych sicci wodociagowe] lub kanalizacyjnej oraz innych obicktow i urzadzen
urbrojenia terenu .
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§ 24

Przedsiebiorstwo okresla warunki proyliezenia 1 przekazuje wnioskodawey wraz z
projektem umowy o przylaczenic w terminie nie dhuzszym miz 30 dni od dnia zloZenia
wiiosku .
Warunki przylgczenia sa wazne dwa lata od dnia ich wydama .
Warunki przyiqczenia okreslaja
1} micjsca i sposob przyvigczenia do sieci wodociagowe] lub kanalizacyjne) =
instalacjami Odbiorey ;
2) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody ;
3) rmigjsca zainstalowania wodomierza gldwnego oraz miejsca zamstalowania
urzgdzenia pomiarowego liczacego ilosé odprowadzanych sciekaow ;
4} termin waznosct warunkow przviaczenia .

§ 25

Przylaczenie do sieci wodociggowe] lub kanalizacyine] nastgpuje na podstawie
umowy o przviaczenic , po  speleniu  technicznych  warunkdw  przylaczenia
okredlonyeh przez Przedsigbiorstwo | zwanych dalej ., warunkami preylaezema ™.
Umowa o praviaczenic okresla
1) strony zawierajace UMowy ;
2) zakres prac projektowych i budowlano — montazowych oraz prac zwiazanych z
preeprowadzeniem prob 1 odbiordw koficowych ;
3) sposob prowadzenia kontroli wykonywanych prac i spetmenia wymagan
okreslonych w warunkach preylacrema ;
4) termin zakonczenia budowy przylacza , przeprowadzenma mezbednych prab 1
odbioru koncowego przyviacea ;
5) przewidywany termin rozpoczecia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
scickow |
6) odpowiedzialnosé stron va niedotrzymanie warankow umowy o preyiaczenic ;
7) podmiot zarzgdzajacy preyiczeniem po wykonaniu .

§ 26

Umowa o preylacrenie stanowi podstawe do rozpocrecia realizacji prac projektowyeh
oraz budowlano montazowych .

Okredlenie w umowie o przylaczenie proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udzale przedstawicicli stron .

Wyniki prob i odbiorow | o ktdrych mowa w ust. 2 sa potwierdzane przez strony w
protokotach |, ktoryeh wezory okresla Prredsigbiorstwo




§ 27

Realizacic budowy przylacza oraz  studni  wodomierzowej lub  pomieszezen
przewidzianych do lokalizacii wodomierza glownego jak rownicz urzadven pomiarowych
adprowadzanych $ciekow zapewnia na wiasny koszt osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
': sieruchomosdel do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne).

§28

1. Jezeli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzanie sciekow nic stanowi inacze]
odbiorea odpowiada za zapewnicnie niezawodnego dzialania posiadanych mstalacii
i przylaczy wodociggowych lub instalacji 1 przylaczy kanalizacyjnych 2

| urzgdzeniem pomiarowym wlacznie Za  zawor  plowny lub trojnik na linii
wodociggowe] odpowiada dostawcea wody.

2. Wodomierze poza wodomierzem glownym sa czescia instalacyi wewngtrznej 1 ich
montaz , utrzymanie oraz legalizacja obeiaza eksploatatora instalacyi .

3. Odbiorca zobowigzany jest do natychmiastowego usunigeia awarn na przylaczu .
Jegli tego nie uezyni Przedsigbiorstwo moze usunaé awarig we whasnym vakresie , a
kosztami obeiazyé Odbioree ( wykonawstiwo zastgpeze ) .

Rozdzial VI
Obsluga i prawa odbiorcy ustug
| §29
Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do udzielenia na Zyczenie klienta lub z wlasne)
inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi a przede wszystkim informacyi
tarviowych .

§ 30

Przedsiebiorstwo winno reagowaé mozliwie niezwlocznie na zgloszone reklamacje nic
duzej jednak niz w ciagu picein dni roboczyeh .

§ 31
O przewidywanych zakloceniach w  realizacii ushig  zaopatrzemia w  wode Iub

odprowadzania dciekow Przedsigbiorstwo winno uprzedzi¢ odbiorcow w sposob ZWYCZAJWO
PrzyJety .
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Rozdzial VII
Prawa Przedsigbiorstwa

§32

Przedsichbiorstwo ma prawo odmowic przylaczema do sieci jesli preylacze zostalo
wykonane bez uzyskania zpody Preedsichiorstwa bad? zostalo wykonane niczgodnie z
- warunkami technicznymi .

§33

Przedsighiorstwo  ma  prawo odmowic zawarcia umowy na dostawe wody lub
odprowadzanie dcickéw , gdy wnioskodawca nie spetnia warunkdw okreslonych w art. 6
ustawy .

§ 34

Prredsichiorstwo moze odeigé dostawg wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne w

przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy .

§ 35
Przedsiehiorstwo moze odméwié ponownego zawarcia Umowy na dostawe wody lub
odprowadzanie Scickdw , jesli nie zostaly usumigte przeszkody bedace przyczyng vaniechama
$wiadezema ustug .
§ 36

Uprawnieni przedstawiciele Przedsigbiorstwa maja prawo wsigpu na teren nieruchomose
lub do pomieszezen kazdego , kto korzysta z uslug , w celu przeprowadzenia kontrol
urzadzenia pomiarowego , wodomicrza glownego lub wodomierzy zamstalowanych w
lokalach i dokonania odezytu ich wskazan , dokonania badan i pomarow , przeprowadzenia
przegladu i napraw urzadzen posiadanych przez Przedsiehiorstwo | a takze sprawdzenia ilosc
i jakosci Sciekow wprowadzanych do sieci .

Rozdzial VIII
Obowigzki odbiorcow usiug

§ 37

7amicrzajacy korzysta¢ z uslug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania seickow winien
wystapié z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy do Przedsighiorstwa .

§ 38

Odbiorca winien zapewnié niczawodne dzialanie wodomierzy i urzadzen pomiarowych
poprzez ich odpowicdnie vabezpicczanie przed usrkodzeniami mechanicznymi lub skutkami
niskich temperatur a takze prawidlowe utrzymanie studzienki czy tcz pomieszczenia . W
ktorym sg zamontowane oraz przed dostgpem 0sob nieuprawnionych .
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8§39

| Odbiorea ushig zobowiazany jest do patychmiastowego powiadomienia Przedsichiorstwa o
“wszelkich stwicrdzonych uszkodzeniach wodomierza glownego lub urzgdzenia pomiarowego
w tym o zerwaniu plomby

§ 40

. Odbiorca  robowiazany jest do powiadomienia Przedsigbiorstwa o zmianach
whasnosciowych nieruchomodcei lub zmianach uzytkownika lokalu .

§ 41
Odbiorca winien powiadomié¢ Przedsighiorstwo o wszelkich zmianach technicznych w
| instalacji wewngtrznej . ktore moga mie¢ wplyw na dzialanic sieci .

| § 42

Dostarczajacy  Scieki  zobowigzany jest do  matychmiastowego  powiadomienia
Przedsigbiorstwa o zrzutach awaryjnych lub zmianic jakodei dciekéw odbiegajacych od
Cwarunkow unmowy

§ 43

Odbiorca zobowiazany jest do terminowego regulowania nalesnodel za dostawe wody i
odprowadzanie sciekdw .

§ 44
Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowaé woda 1 uzywaé ja zgodme z
przeznaczenien .

§ 45

Odbiorey ustug zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wodg | odprowadzania
Sciekow w sposob zgodny z przepisami ustawy 1 nic powodujacy pogorszenia jakoscl ushig
$wiadezonych przez Preedsichiorstwo oraz me utrudniajagey jego deialalnoser |, a w
szezesolnoscl do

1y uzytkowania instalacji wodociagowe] w sposob eliminujaey mozliwosé wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowe] na skutek
colniceia sic wody z instalacji wodociagowe] , powrotu cieple] wody lub wody
mstalacy centralnego ogrzewana |
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Zymontazu i utrzymaniu zawordw antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach
okreslonych odrebnymi przepisami ;
3) uzytkowania instalacji kanalizacyjne] w sposéb nie powodujacy zaklocen
funkejonowania sieci kanalizacyjne]
4) wykorzystywania wody z siect wodociagowe]j oraz korzystania z przylacza
kanalizacyinego wylacznic w celach okreslonyeh w warunkach przytaczenia do sieci .

Rozdziat 1 X
Postanowienia koncowe

§ 46

W sprawach nic objetych niniejszym regulaminem obowigzujq przepisy prawa . a w
szezegblnosei ustawy z dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniv w wodg 1
zbiorowym odprowadzaniu sciekéw ( Dz U. Nr 72 | poz. 747 ) wraz z przepisami
wykonawezymi wydanymi na podstawie ustawy .

§ 47

Przedsichiorstwo zobowiazane jest do bezplatnego dostarczania ninigjszego regulaminu
odbiorcom jego uslug .




