UCHWALA NR XXXTIX/287/2018
RADY GMINY STOLNO

Z dnia 26 czerwca 2018 r.

w sprawie zatwierdzenia projektu regulaminu destarczania wody i odprowadzania Sciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku osamorzgdzie gminnym (Dz.U.
z2018r. poz. 994 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy zdnia 7 czerweca 2001 r. o zbiorowym' zaopatrzeniv =

wwode  1zbiorowym odprowadzamu ciekéw (DzU. z2017r, poz 328ze zm.)) - wzwigzku '

z art. 8 ust. 2 ustawy o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu wwon i zborowym odprowadzamu _
Sciekow oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2017 r. poz. 2180) uchwala sig, co naste;puje : :

§ 1. Zatwierdza 516; prmekt regulaminu dostarczania wody 1odpr0wadzama sclekow otresm Jak :
w zatgczniku do niniejszej uchwaly.

§ 2. Zatwierdzony projekt regulaminu przekazuje sie do zaopmlowama organowi regu]acy_]nemu t_]
Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody
Polskie w Gdansku. S

§3. Zobowmzme sie Przewodniczacego Rady Gminy Stoino do -dokonania czynnoééx a kto'rych'moWa -
w § 2 niniejszej uchwaly oraz do zawiadomienia Referatu Gospodark; Komunalnej Urzqdu Grmny Stolno
o przekazaniu projektu do zaoplmowama organowi regulacyjnemu S

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczada Rad Gmmy |

Halin Kolodziejek ™
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Zalgeznik do uchwaly Nr XXXIX/287/2018
Rady Gminy Stolno
Z dnia 26 czerwea 2018 r,

Uchwala nr ......

Rady Gminy Stolno

w sprawie regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow _

Na podstawie art. 19 ust. 3 — 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym' ‘zaopétrzeniu-'
w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 328, 1566', 2180) UChWala R

sie, co nastepuje:

§1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekdéw na obsiarze -__Gminy._. O

Stolno, zwany dalej ,,Regulaminem".

Rozdzial 1
Przepisy ogdlne
§1.1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na tereﬁie

Gminy Stolno.
2. Regulamin okresla prawa i obowiazki zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczony .do '
spozycia i zbiorowego odprowadzania Sciekdéw za pomoca urzadzei kanalizacyjnych na terenie
Gminy Stolno, w tym prawa i obowigzki Dostawcy oraz Odbiorcy ustug. :.
§2.Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:
1) Ustawa z dnia 7czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw (. Dz. U. z 2017 r., poz. 328, 1566, 2180). : | |

2) Odbiorca uslug — kazdy kto korzysta z ushug wodociaggowo-kanalizacyjnych z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $cickdw na podstawie pisemnej
umowy z Dostawcg, o ktérym mowa w art.2 pkt 3 ustawy.

3) Dostawca — podmiot realizujacy zadania Dostawcy — Gmina Stolno.
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Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez Dostawce w zakresie dostarczania wody i
| odprowadzania Sciekow -
Oddzial 1

Prawa i obowiazki Dostawcy

§3.1. Dostawca Swiadczy swoje ushugi poprzez urzadzenia i przylacza staﬁowiqce' wlasnos¢

Dostawey jak i Odbiorcy ustug.

2. Dostawca w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekéw ma obow1qzek

)

2
3)
4
5)
7

8)

9

zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzgdzen kanahzacy_]nych do

a) realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowwdmm cisnieniem, z_godnym W

- szezeg6lnosci z przepisami wydanymi na podstawie art. 7 ust. 2 pkt 1 ustawy zdnia7 :

~lipca 1994 r. - Prawo budowlane (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1332, poz. 1 529 oraz Dz, U_..i o
2018 r., poz. 12), e o

b) dostaw wody i odprowadzania sciekdw w sposéb ciggly i niezawodny, - ; _
zapewni¢ nalezyta jakos¢ dostarczanej wody odpowiadajacy 'wymagan'ilolm : t_)kreélonym
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy, B ‘.
dostarcza¢ Odbiorcy ustug wode z sieci wodociaggowe] na podstawie pisémnej u_fnoWy,
o treci wustalonej wedlug =zasad okre§lonych przepisami obowiaczujéc:égd -_ .prawa, .
w szezegdlnodel ustawg i niniejszym regulaminem, S o o
odbieraé od Odbiorcy ustug scieki na podstawie pisemnej umowy o tres’ci;it‘.isicalloﬁéjz wed%ug -.
zasad okreslonych przepisami obowigzujgcego prawa, w szczegé‘lnb_s’c_i ustawg
ininiejsiym regulaminem, | L S :
wydawac¢ warunki techniczne niezbedne do podlgczenia do sieci oraz uzgadl-lilzliéx pri_edl&idnél
przez inwestora dokumentacje techniczna, | N '
instalowag i utrzymywaé (na swoj koszt) u Odbiorcy ustug wodomierz gtéwny, _":
prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosdei dostarczanej wody, | R
prowadzi¢ regularng kontrolg urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych posiadanych przez
Dostawcg, | ‘ |
zapewnia¢ nalezyte warunki odbioru Sciekéw oraz zapewni¢ jako$é oczyszcéonych
i odprowadzanych sciekdw, w szczegdlnosci poprzez regularne prowadzenie kontroli ilodei i
jakosci odprowadzanych sciekdw, w tym sciekdw przemystowych, oraz przestrzegania

warunkéw wprowadzania sciekow do urzadzen kanalizacyjnych,

10) dokonywaé napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przytaczy quqcych w
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jego posiadaniu,

11) zapewniaé¢ budowe oraz modernizacje urzadzen wodociagowych 1 kanalizacyjnych
w zakresie wynikajgcym z wieloletniego planu rozwoju i modernizabji urzgdzen
wodociggowych 1 urzgdzen kanalizacyjnych bedgeych w jego posiadaniu i posiadanych
Srodkow finansowych,

12) informowaé o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie i trybie
| okreslonym przepisami ustawy, | -
13) na pisemny wniosek Odbiorcy ustug zleci¢ wykonanie ekspertyzy wodomierza g%éwhego przez
Okregowy Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidtowosci wskazaﬁ, i w przypé_dku
stwierdzenia przez ten Urzad jego wadliwego dzialania, poniesé l{oszty ekspertyzy
i wymiany. o '

§4.W zakresie dostarczania wody i odbioru $ciekow Dostawca ma prawo: _ _

1) wstgpu na teren nieruchomosci lub do obiektu budewlanego Odbiorcy us‘higx w celach
okreslonych w art. 7 ustawy, o |

2) przeprowadzania kontroli prawidtowosci realizacji robét zgodnie z warunkami przylaczania do
sieci, E |

3) przeprowadzania kontroli technicznego stanu przytacza w czasie jego uzytkowania,

4) wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez inwestora
dokumentdéw stwierdzajacych wykonanie nowego obiektu zgodnie z przeplsarm prawa
budowlanego i sanitarnego.

Oddzial 2
Prawa i obowiazki Odbiorcy ushug

§ 5.1.0dbiorca ustug ma obowiazek:

1) korzystaé z instalacji wodociagowe] w sposob uniemozliwiajacy wyste;pbwa_nie zaklbeen w

funkcjonowaniu sieci, a w szczegdlnosei eliminowaé mozliwosci wystgpienia skazenia wody w

sieci, w tym wskutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociagowej lub powrotu cieplej wody z

instalacji centralnego ogrzewania, jak rowniez utrzymywac urzadzenia bedace w jego posiadahiu w

nalezytym stanie, '

2) korzysta¢ z instalacji kanalizacyjnej w sposéb uniemozliwiajacy wystepowanie zakiocen w
funkcjonowaniu sieci oraz nie wprowadza¢ do urzadzen kanalizacyjnych .ddpadc')w
i substancji wskazanych w art. 9 ust. 2 ustawy, a w przypadku dostarczania $ciekow
przemystowych speinia¢ warunki wskazane w przepisach wykonawczych wydanych na

podstawie art. 11 ustawy;
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3) umozliwiaé realizacje uprawniefi Dostawcy, o ktérych mowa w art. 7 ustawy;

4) prawidlowo utrzymywaé i zabezpieczaé wodomierz gldwny (lacznie z pomieszczeniem :
przewidzianym do lokalizacji wodomierza gléwnego), pozostate wodomierze oraz urzadzenie
pomiarowe, a takze zapewnic latwy dostgp do tych przyrzaddw;

5) niezwlocznie zawiadamiag Dostawce o uszkodzeniu i zaborze wodomierza gléwnego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o uszkodzeniu i zaborze plomb;

6) zawiadamiaé. Dostawce o planowanych zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktore
mogg mie¢ wplyw na dziatanie sieci oraz iloéé pobieranej wody i odprowadzanych sciekdw, a
takze przeznaczenie wody; ) | i

7) powstrzymywac sig od dokonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych mieé wplyw na zmiane
stanu technicznego urzgdzen i przyh;dzy wodociggowych [ub kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu Dostawcy, w tym nasadzen drzew i krzewdw oraz zabudowy w pasie terenu, w
ktérym zlokalizowana jest sie¢ wodociggowa lub kanalizacyjna bez uzgodnienia tego z
Dostawca; _

8) zawiadamia¢ Dostawcg o posiadanych wlasnych ujgeciach wody w celu umozliwienia
prawidtowego obliczenia naleznodci z tytulu odprowadzania Sciekow;

9) pokry¢ koszty ponownego wykonania czynnosci Dostawey w przypadku braku mozliwosci
wykonania uprawnien wymienionych w pkt 3 z winy Odbiorcy ustug, pdy poprzedni tarmin
zostal uzgodniony z Odbiorca ustug; o

10) pokry¢ koszty wykonanej na zlecenie Odbiorcy ushugi ekspertyzy wodomlerza g%ownego W -
przypadku, gdy wykonana ekspertyza potwierdzita jego prawidtowe dziatanie. .

11)Odbiorca ustug odpowiada za przylgcze wodociagowe i kanalizacyjne, stanowiace jego
wlasno$¢ i ponosi koszty usuwania jego awarii.

§ 6. Odbiorca ushig ma prawo do:

1) odbierania wody o cdpowiednim cisnieniu i jakosci;

2) nieprzerwanego odprowadzania $ciekow;

3) bezplatnege korzystania z =zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody, wskazanych w Rozdziale 8;

4) zglaszania Dostawcy reklamacji, o ktérych mowa w Rozdziale 9.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z Odbiorcami ushug
§ 7.1. Dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy

migdzy Dostawcg a Odbioreg ustug.
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2.Podpisanie umowy z Qdbiorca uslug nastgpuje po zloZeniu przez niego wniosku o zawarcie
umowy. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na
pisemny wniosek wlaseiciela lub zarzadey budynku wielolokalowego.
3.Dostawca udostgpnia w swojej siedzibie i na stronie internetowej wzér wniosku o zawarcie
UMOWY.
4.Dostawca udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje o szczegélowych warunkach
zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawienia przez Odbiorcow ushug dokumentow
umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie
umow.
5.Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze zostaé zawarta w lokalu Dostawcy lub poza nim.
W przypadku zawarcia umowy poza lokalem Dostawcy, Odbiorcy ushig bedacemu konsumentem
przyshuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2017, poz. 683).
Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§ 8.1. Podstawe rozliczenn wynikajagcych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie SciekOw
stanowi aktualna taryfa Dostawcy, okreélajaca ceny i stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w
wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow, a takze ilo§é wody dostarczonej do nieruchomoéei
i odpowiednio ilos¢ odprowadzonych sciekdw okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.
2.W razie braku wodomierza gléwnego ilo§é wody dostarczonej do nieruchomosdci usiala sig w
oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3
ustawy., W razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na
podstawie umowy, o ktérej mowa w § 8 ust. 1, jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w
umowie.
3.0kresy rozliczeniowe obowigzujace Odbiorcow ushug sg okreslone w umowie.
4,0dbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wodg lub odprowadzone scieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystawienia.
Rozdzial 5
 Warunki przylgczania do sieci
§ 9. 1. Podmiot ubiegajacy sic o przylaczenie do sieci skfada do Dostawcy wniosek o wydanie
warunkow przylaczenia.
2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:

1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajgeymi kontakt z wnioskodawea,
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2} wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

3) okreslenie wielkodci przewidywanego poboru wody,

4) wskazanie przewidywanej iloSci odprowadzanych sciekéw 1 ich rodzaju, a-,w_ przypadku
dostawcow $ciekéw przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych ._ iciekéw oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajqcych, B

5} opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub z ktérej bedg odprowadzane
Scieki, w szezeg6lnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu _zagospbc_la:l"ow&ﬁia,_a
takze przeznaczenia. S F

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania éqiékéﬁ}._ f

3. Dostawca okresla warunki przylaczenia do sieci i przekazuje je wnioskodawcy, me pozme}

niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku. SRR

4. Warunki, o ktorych mowa w ust. 3, okreslaja co najmniej: e

1) miejsce 1 sposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci, w tym m’iejé'p:e zaiﬁstalowania |
wodomierza gléwnego lub urzgdzenia pomiarowego, R |

2) maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci, N

3) maksymalng ilo$€ Sciekdw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakose, - - . o

4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinien przedlozyé_pédﬁiiot_ﬂbiégajqcy
si¢ o przylgczenie do sieci w celu realizacji przylacza, 7 | '

5) okres waznosci wydanych warunkéw przylaczenia, ktéry nie moze by¢ krét:sijz. mz2 I:élta.

5. Realizacje budowy przylaczy do sieci zapewnia na wlasny koszt wlasciciel posesji.

Rozdzial 6 .
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociqgowo-khp#iizﬁcyjnych
§ 10.1. Dostawca moze odmdéwié przylaczenia nieruchomodci do sieci:

1} jeSli nie istniejg techniczne mozliwosci Swiadczenia uslug zaopatrzenia w. Wodt; ‘1ub
odprowadzania $ciekéw lub R

2) jeéli wskutek przylaczenia warunki swiadczenia ustug przez Dostawce pogorszg sié do tego
stopnia, Ze niemozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu $wiadczonych ustug
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow. |

2. Jezeli Dostawca odmowi przylyczenia nieruchomescei do sieci zgodnie z ust. 1, jest ono

obowiazane przestaé podmiotowi ubiegajgcemu sig o przylgczenie do sieci pisemng

odmowe wraz z uzasadnieniem. W takim wypadku Dostawca nie wydaje warunkdw
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przylaczenia do sieci.

§ 11.1.Warunkiem przystapienia do wykonania przylgcza zgodnie z warunkami przylaczenia

wydanymi przez Dostawcg jest wezesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej przez

podmiot ubiegajgcy sie o przyfaczenie do sieci z Dostawca. |

Rozdzial 7
Sposéb dokonywania przez Dostawce odbioru wykonanego przylacza

§ 12.1. Dostaweca dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac .z wydanyl_ﬁi warunkami
przylgczenia oraz uzgodniona dokumentacjg techniczng. -
2. Okreslone w warunkach przylgczenia proby i odbiory czesciowe oraz kc')ﬁ'cowe_ 53
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego
zgtoszenia odbiorcy, ztoZonego u Dostawey z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem. .
3.0dbidér prac ulegajgcych zakryciu' (zasypaniu), w tym czgsciowemu zakryciu (zasypaniu), (
podmiot przylaczany jest zobowiazany zglasza¢ Dostawcy przed zakryciem (zasypaniem). - .
4.Przed zasypaniem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykonaé operaf 'géoclezyjny, _
w zakresie wskazanym w przepisach wykonawczych do art. 43 ust. 4 ustawy z dnia 7 lipca 1994 1.
— Prawo Budowlane (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1332, poz. 1529 oraz Dz. U. z 2018 r., poz: 12), w
dwach egzemplarzach, z ktérych jeden dostarczy do Dostawcy, a drugi do odpowiedniego urzedu

zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjnej.

Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ei uslug i odpowiedhich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 13. W przypadku niedotrzymania cigglosci $wiadczonych przez Dostawce uslug oraz (

odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, Dostawca ma obowigzek:

1) poinformowaé niezwlocznie Odbiorcéw uslug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, [ub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazaé, o ile to mozliwe,
planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody, _

2) zapewnienia Odbiorcom ustug zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajgeych 12 godzin oraz poinformowania Odbiorcow ustug
o lokalizacji takich punkiow, na swojej stronie internetowej, lub w inny zwyczajowo przyjety
sposab,

3) o ile jest to mozliwe, podjaé niezbgdne dzialania celem przywrdcenia cigglosci swiadezenia

4
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ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

§ 14.1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekdw Dostawca "
informuje Odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, lub w inny zwyczajowo przyjety
sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowana przerwg w Swiadezeniu ushug. . '
2. Dostawca informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamkniecia : przylacza

kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcow uslug co najmniej 20 dni' przed

planowanym terminem odciecia dostaw wody lub zamknigcia przyltacza kanalizacyjnego, poda_]qc';. N

jednoczeénie informacje o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru :
§ 15. Dostawca moze zamknad przylacze kanalizacyjne w przypadku, gdy Jakosc Wprowadzanych

do sieci sciekoéw nie spetnia wymogdw okreslonych w przepisach prawa,

W szczegolnosm w ustawie i w wydanych do niej przeplsach wykonawczych. Postanowienie to nie -

narusza innych uprawnien Dostawcy wynikajacych z ustawy.

_ Rozdzial 9 _
Standardy obshugi Odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz Wymfany
'. informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklacen w dostawie wodir
i odprowadzaniu §ciekéw o
§ 16. Dostawca zobowiazany jest do wyznaczenia osoby lub osob odpow1edz1alr1ych za obsfuge;
Odbioreéw ustug oraz podmiotdw ubiegajacych sig o przylaczenie do sieci, w tym 1nf0rmowame '
ich o obowigzujgeych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach i oboqukach a takze
przyjmowania reklamacii, jak _ ‘réwniez
o szczegélowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawiénia '&okumentéw
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym moazliwe jest zawarcie
umow.
§ 17.Dostawca zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej:
1) wskazanie komoérki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z Odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajacymi sig o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji,
2) dane umozliwiajgce kontakt,
3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,
byly udostgpnione w siedzibie Dostawcy oraz na jego stronie internetowe;j.

§ 18. Dostawca zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie internetowej udostepnione
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byly nastepujace:
1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,
¢) projekt umowy,
d) tekst jednolity ustawy,
2) informacje dotyczace:

a) szczegolowych warunkach zawierania umow, w tym o koniecznosci przedstawienia

dokumentéw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym

mozliwe jest zawarcie umow,
b) procedury'rekiamacyjnej,
c) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawg, spraw spornych w przedmiocie:
— odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie sclekow przez
Dostawce

— odcigcia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy

przylaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej sie o przylaczenie

nieruchomoéci do sieci.

§ 19.1.0dbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace sie o przylgczenie do sieci majg prawo wnoszenia

do Dostawcy reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez nie ushig, w tym w szczegdlnosci

wysokosci oplat za takie ushugi.
2. Reklamacje powinny zawieraé:
1) imig i nazwisko albo cznaczenie padmiotu zglaszajacego reklamacie,
2} przedmiot reklamacji,
3) uzasadnienie,
4) informacje co do mozliwodci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacije.
3. Dostawca zobowigzany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwiania
reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustaws, spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej
wplywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot zglaszajgcy reklamacje wskaze inny sposéb
kontaktu.
Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 20. 1.Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z hydrantoéw zainstalowanych na sieci

wodociagowej.
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2. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci Dostawcy posiadajg wylacznie
Jjednostki strazy pozarne;j.

3. Hos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty.poboru
okresla pisemna informacja sktadana przez jednostke strazy pozarnej Gminie Stolno, ktdra stanowi
| podstawe do rozliczen za pobrang wode. o |

| Rozdzial 11
Przepisy przejsciowe i koficowe _

§ 21.Uchwala wchodzi w zycie pd uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urif;dowy
Wojewddztwa Kujawsko -Pomorskiego -

5 '
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbicrowym zacpatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. Z 2017 r. poz. 328 ze zm.} rada gminy na podstawie projektu regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw opracowanego przez przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne (w przypadku Gminy Stolno — Referat Gospodarki Komunalnej Urzedu Gminy Stolno),
przypotowuje projekt regulaminu iprzekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,

zawiadamiajgce o tym przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne (w przypadku Gminy Stolno — .

Referat Gospodarki Komunalnej Urzedu Gminy Stolno).

W dniu 07.06.2018 r. do biura Rady Gminy Stolno zostal przedlozony przez Referat Gospodarkl
Komunainej Urzedu Gminy Stoino projekt regulaminu dostarczania wody i edprowadzania sciekow. -

Zgodnie z art, 8 ust. 2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zborowym odprowadzaniu Sciekéw oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z2017 r. poz. 2180)
Rada Gminy dokonuje powyzszych czynnodci w terminie dwéch miesigecy od dnia przedlozenia przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne (w przypadku Gminy Stolno- — Referat Gospodarkl
Komunalnej Urzgdu Gminy Stolna} projektu regulaminu. .

- Majgc na uwadze powyzsze podjgcie ninigjszej uchwaly uwaza sig za uzasadnione.
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